
MODE D’EMPLOI : 
ACTIVER MON PORTAIL FAMILLE 

 

1. Se connecter au Portail Famille 
 
Pour accéder à votre Portail Famille, rendez-vous à l’adresse suivante :  

https://mon-portail-famille.fr/mairie-praz-sur-arly 

 
Il ne vous reste plus qu’à renseigner votre code utilisateur et votre mot de passe fournis par la mairie via un e-mail 
dans les champs prévus à cet effet.  
 
Nota : pensez à vérifier vos spams dans votre boîte mail.  
 
Cliquez ensuite sur « Connexion ».  
 
 

Info utile !!! 
 
Si vous oubliez votre mot de passe, cliquez sur « Mot de passe oublié » puis renseignez votre identifiant et adresse mail 
afin de pouvoir réinitialiser votre mot de passe. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Si vous n’avez pas d’accès à vos identifiants, vous pouvez contacter Émilie MOLINIÉ – Coordination administrative 
 

 Permanence téléphonique (06 26 59 08 74) et physique en mairie de 8 h 30 à 10 h les lundis, mardis, jeudis et 
vendredis, hors vacances scolaires 
 

 pour qu’elle puisse vous les fournir. 
 

https://mon-portail-famille.fr/mairie-praz-sur-arly


2. Présentation du Portail Famille 
 
 
 
 
 
 
 
En haut à droite de votre page, vous trouverez le nom de votre foyer ainsi qu’un accès à la messagerie pour 
communiquer avec le service et le bouton pour se déconnecter. 
 
La messagerie est une option choisie par le service gestionnaire de la structure, n’hésitez pas à l’utiliser ! 
 
Vous pourrez accéder à différents onglets : 

 
Chacun d’entre eux est détaillé dans les autres tutoriels. 

 
En bas de page, vous aurez accès aux infos « NEWS » du service. 

 


