Rapport annuel sur le Prix et la Qualité
du Service public de ’eau potable

Exercice 2025

Rapport relatif au prix et a la qualité du service public de 'eau potable pour l'exercice
présenté conformément a Uarticle L22245 du code général des collectivités territoriales et au décret du 2 mai 2007
Les informations sur fond bleu sont obligatoires au titre du décret.
Tout renseignement concernant la réglementation en vigueur et la définition et le calcul des différents indicateurs
peut étre obtenu sur le site www.services.eaufrance.fr, rubrique « ’Observatoire »
Si les informations pré-remplies ne sont pas correctes, veuillez contacter votre DDT
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1.Caractérisation technique du service

1.1. Présentation du territoire desservi
Le service est géré au niveau M communal
O intercommunal
¢ Nom de la collectivité : Praz-sur-Arly
e Nom de U'entité de gestion : eau potable
e Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Commune

e Compétences liées au service :

Oui Non
Production M O
Protection de l'ouvrage de préléevement | O
Traitement ™ 4} O
Transfert | O
Stockage " | O
Distribution 4} O

o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Praz-sur-Arly
o Existence d’une CCSPL O Oui M Non

e Existence d’un schéma de distribution [0 Oui, date d’approbation™: .............. M Non
au sens de l'article L2224-7-1 du CGCT

e Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation”: 15/10/2024 0 Non
(Délibération n° D2024_10_105)

e Existence d’un schéma directeur O Oui, date d’approbation”: .............. ™ Non

1.2. Mode de gestion du service

Le service est exploité en Régie par Régie a autonomie financiére.

1.3. Estimation de la population desservie (D101.1)

Esticiconsidérée comme un habitant desservi toute personne —y compris les résidents saisonniers —domiciliée
dans une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut

* Approbation en assemblée délibérante
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étre raccordée.
Le service public d’eau potable dessert 3 290 habitants au 31/12/2025 (3 200 au 31/12/2024).

1.4. Nombre d’abonnés

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a ’agence de U'eau au titre de la pollution de U'eau
d’origine domestique en application de Uarticle L213-10-3 du Code de ’environnement.

Le service public d’eau potable dessert 872 abonnés au 31/12/2025 (865 au 31/12/2024).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre Nombre
Nombre total d’abonnés d’abonnés Nombre total
Commune d’abonnés domestiques au Non d’abonnés Variation en %
31/12/2024 31/1 272025 domestiques au | au 31/12/2025
31/12/2025
Praz-sur-Arly
Total 865 872 0 872 0,8%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 42,52
abonnés/km au 31/12/2025 (42,17 abonnés/km au 31/12/2024).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 3,77
habitants/abonné au 31/12/2025 (3,7 habitants/abonné au 31/12/2024).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique
rapportée au nombre d'abonnés) est de 183,89 m®/abonné au 31/12/2025. (151,69 m®/abonné au 31/12/2024).

Nombre d'abonnés AEP (VP.056)
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1.5. Eaux brutes

1.5.1. Prélévement sur les ressources en eau

Le service public d’eau potable préléve 198 921 m® pour Uexercice 2025 (167 575 pour 'exercice 2024).

Volume prélevé | Volume prélevé
Ressource et Nature de la Débits durant durant Variation en %
implantation ressource nominaux ™ Uexercice 2024 | lexercice 2025 ?
enm? enm?
Source des 11 m%h
- 0,
Captage des Combes Combes et 259 m¥/j 49517 43 642 11,9%
200 m*h
. . o
Captage du Marais Puits 1 et 2 ot 4000 m3/j 118 058 155279 31,5%
Total 167 575 198 921 18,7%

(1) débits et durée de prélevement autorisés par Uarrété de DUP (préciser les unités). Si la ressource ne nécessite pas de
traitement, le volume prélevé peut étre égal au volume produit)

Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 100%.

1.6. Eaux traitées

1.6.1. Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de l’'eau potable en 2025

(V9)

Production (V1) Volume mis en Volume gonsommé Consommations
198921 m? distribution (V4) autorisé (V6) comptabilisées (V7)
198921 m® 160413 m? 160 348 m?
. . . Consommation sans '
Importations (V2) Exportations (V3) : Pertes (V5) L .
. 5 comptage estimée H
om?® om? . 38508 m .
: (V8) :
Volume de service

1.6.2. Production

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par exemple).

Volume produit Volume produit Variation des Indlc.:e de
5 . 5 " . protection de la
Ressource durant Uexercice | durant ’exercice | volumes produits ressource
2024 en m?® 2025 en m?® en% .
exercice 2025

Captage des Combes 49414 43642 -11,7% 80
Captage du Marais 118 058 155 279 31,5% 80
Total du volume produit (V1) 167 472 198 921 18,8% 80
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Volume de production d'eau potable en m® (VP.059)
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1.6.3. Volumes vendus au cours de l’exercice
Volumes vendus Volumes vendus
durant durant
Achet X . Variati %
cheteurs Uexercice 2024 en | Uexercice 2025 en ariation en o
m? m?
Abonnés domestiques! 116 771 146 293 25,3%
Abonnés non domestiques 14 442 14 055 -2,7%
Total vendu aux abonnés (V) 131213 160 348 22,2%

(1) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a UAgence de U’eau au titre de la pollution de ’eau d’origine
domestique en application de Particle L213-10-3 du Code de ’environnement.

Volumes consommeés comptabilisés en m?® (VP.232)
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1.6.4. Autres volumes

Exercice 2024 en

Exercice 2025 en

Variation en %

m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 2000 60 -97%
Volume de service (V9) 1100 5 -99,5%

1.6.5. Volume consommé autorisé

Exercice 2024 en Exercice 2025 en A
Variation en %
m3/an m3/an
Volume consommeé autorisé (V6) 134 313 160413 19,4%
1.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)

Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 20,51 kilomeétres au 31/12/2025

(20,51 au 31/12/2024).
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2.Tarification de ’eau et recettes du service

2.1. Modalités de tarification

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de 'abonné, et peut
également inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur,

etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2025 et 01/01/2026 sont les suivants :

Frais d’acces au service : 0€au01/01/2025
0€au01/01/2026
Tarifs Au 01/01/2025 Au 01/01/2026
Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
Abormemept DN 15mm 50€ 50€
y compris location du compteur
Abormemept DN 20mm 70€ 70€
y compris location du compteur
Abo!'memer'\t DN 25mm 175 € 175¢€
y compris location du compteur
Abormemept DN 30mm 360 € 360€
y compris location du compteur
Abormemept DN 40mm 550 € 550 €
y compris location du compteur
Abo.nnemer.\t DN 50mm 240 € 740 €
y compris location du compteur
Abonnemgnt DN §5mm et combinés 1445€ 1445€
y compris location du compteur
Part proportionnelle (€ HT/m?3)
Prix au m® 1,09 €/m? 1,09 €/m?3
Taxes et redevances
Taxes
Tauxde TVA ™ 5,5 % 5,5 %
Redevances
P’relevement sur la ressource en eau (Agence de 0€/m? 0€/m?
l’eau)
Consommation eau potable (Agence de ’Eau) 0,43 €/m? 0,43 €/m3
P’erformance réseaux eau potable (Agence de 0,01 €/m? 0,01 €/m3
’Eau)
VNF Prélévement 0€/m?® 0€/md
Autre : 0 €/m?® 0€/md

() L’assujettissement a la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les
communes et EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public.
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La délibération fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour U’exercice est la suivante :

> Délibération n° D2024-11-121 du 19/11/2024 fixant les tarifs du service d'eau potable.

2.2.

Les tarifs applicables au 01/01/2025 et au 01/01/2026 pour une consommation d'un ménage de référence selon

I'INSEE (120 m®/an) sont :

Facture d’eau type (D102.

0)

Facture type Au 01/01/2025en € | Au01/01/2026 en € Variation en %
Part de la collectivité
Part fixe annuelle 50,00 50,00 0%
Part proportionnelle 130,80 130,80 0%
Montar?t.H,Tdela facture de 120 m3 revenant ala 180,80 180,80 0%
collectivité
Taxes et redevances
Redevance pour,prelevement sur la ressource en 0,00 0,00 %
eau (Agence de l’Eau) .
Redevance s,ur la consommation d’eau potable 51,60 51,60 0%
(Agence de l’Eau)
Redevance performance des réseaux d’eau 5
potable (Agence de ’'Eau) 1,20 1,20 0%
VNF Prélevement : ...... 0,00 0,00 %
Autre: ...... 0,00 0,00 %
TVA 12,85 12,85 0%
Montant des taxes et redevances pour 120 m? 65,65 65,65 0%
Total 246,45 246,45 0%
Prix TTC au m? 2,05 2,05 0%
. . 3
Prix du service eau potable en € TTC/m™ (D102.0)
2,5
2
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ATTENTION : Uindicateur prix prend en compte I’ensemble de la compétence de la production a la distribution.

Les volumes consommeés sont relevés avec une fréquence :

O Annuelle

4] Semestrielle

O Trimestrielle

O Quadrimestrielle

La facturation est effectuée avec une fréquence :

O Annuelle

4] Semestrielle

O Trimestrielle

O Quadrimestrielle

Les volumes facturés au titre de 'année 2025 sont de 160 348 m®/an (131 213 m3/an en 2024).

Pour chaque élément du prix ayant évolué depuis U'exercice précédent, les éléments explicatifs (financement
de travaux, remboursement de dettes, augmentation du co(t des fournitures, etc.) sont les suivants :
Pas d’augmentation du prix de U'eau en 2025.

2.3. Recettes

Recettes globales de la collectivité : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2025 : 307 712,7 € (236
916,2 € au 31/12/2024).
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3.Indicateurs de performance

3.1. Qualité de l'eau (P101.1 et P102.1)

Les valeurs suivantes sont fournies au service par U'Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
prélevements réalisés par elle dans le cadre du controle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou
ceux réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au controle en
question).

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélevements prélevements prélevements prélevements
Analyses s s
réalisés non-conformes réalisés non-conformes
exercice 2024 exercice 2024 exercice 2025 exercice 2025
Microbiologie 26 5 25 4
Parametres physico-chimiques 26 0 25 0

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante :

nombrede prélevements réalisés —nombre de prélevements non conformes 100

taux de conformité= — ——
nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m¥/jour.

Taux de conformité

Taux de conformité

Analyses exercice 2024 exercice 2025

Microbiologie (P101.1) 80,8% 84%

Parametres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%
3.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux

(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice
modifié par arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs
d’indice affichées a partir de ’exercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service
dispose du descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a Uarticle D 2224-5-1 du
code général des collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de
collecte).

La valeur de Uindice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-
dessous et avec les conditions suivantes :
e Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.
e Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont
comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de l'ensemble plans des réseaux et inventaire des
réseaux (parties A + B) sont acquis.
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. int
nombre de points | Valeur boin ,S
potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
\VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation . .
L . . oui : 10 points .
des ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, . Oui 10
. . . . e non : 0 point
station de pompage, réservoir) et des dispositifs de mesures
\VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, oui : 5 points .
; e s , \ . Oui 5
réhabilitations et renouvellements de réseaux (en l'absence de travaux, non: 0 point
la mise a jour est considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A)
\VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous
les trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de Oui
’ouvrage et de la précision des informations cartographiques
\VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des N .
. . v . 3 0a 15 points sous
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : . ’ . 15
o o . L A conditions (" Oui
linéaire, diametre, matériau, date ou période de pose, catégorie
d'ouvrage, précision cartographique)
\VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 100%
réseaux mentionne les matériaux et diametres °
\VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des | 0a 15 points sous 100% 15
7 . o .. 0
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions @
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B)
\VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, . .
. . oui: 10 points .
ventouses, purges, Pl,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des . Oui 10
. non : 0 point
réseaux
\VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
équipements é lectromécaniques existants sur les ouvrages de oui: 10 points oui 10
stockage et de distribution (en l'absence de modifications, la mise a non : 0 point
jour est considérée comme effectuée)
\VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux oui: 10 points Oui 10
non : 0 point
\VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des . .
, . .y . . oui: 10 points .
compteurs d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la . Oui 10
P non : 0 point
date de pose du compteur
\VP.246 -lIdentification des secteurs de recherches de pertes d’eau par oui: 10 points oui 10
les réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
\VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui: 10 points oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
\VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
L ey -~ oui: 10 points
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un non : 0 point Non 0
estimatif portant sur au moins 3 ans) P
\VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux oui: 5 points Non 0
sur au moins la moitié du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 105

(1) Uexistence de Uinventaire et d’une procédure de mise a jour ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont requis
pour obtenir les 10 premiers points. Sila connaissance des matériaux et diameétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont
respectivementde 1,2, 3,4 et5

(2) lexistence de Uinventaire ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.

Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivementde 1,2, 3,4 et5

(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution
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3.3. Indicateurs de performance du réseau

3.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la
politique de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi :

Vi+V;
V,+V,

100

rendement du réseau =

Atitre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement
primaire du réseau) vaut :

. . C V.
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = v—?

4

Exercice 2024 Exercice 2025

Rendement du réseau 80,2 % 80,6 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommeés
autorisés + volumes exportés journaliers par km de réseau hors 17,94 21,43
branchement)
[m®/jour /km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 78,3 % 80,6 %
primaire)

Rendement du réseau de distribution en % (P104.3)
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3.3.2. Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas
l'objet d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du
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déploiement de la politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de l'efficacité de la gestion du
réseau.

V,-V,

indice linéaire des volumesnon comptés = — -
365*linéaire du réseau de desserteen km

Pour l'année 2025, U'indice linéaire des volumes non comptés est de 5,2 m®/j/km (4,8 en 2024).

3.3.3. Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommeés sur le périmetre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

V, =V,
365*linéaire du réseau de desserte en km

indice linéairedes pertes en réseau =

Pour l'année 2025, 'indice linéaire des pertes est de 5,1 m%/j/km (4,4 en 2024).

Pertes en réseau en m3lkm/j (P106.3)

10

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

3.3.4. Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par
la collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
remplacées a l'identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en un seul point du réseau ne sont
pas comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.
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Exercice 2021 2022 2023 2024 2025

Taux moyen de renouvellement des

X , 1,66% 1,86% 1,47% 0,56% 0,61%
réseaux d’eau potable

Au cours des 5 derniéres années, 0,63 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.

Ly+Ly 4Ly s+ Ly +Loy 00

taux moyen de renouvellement des réseaux =—"—— =
5*linéaire du réseau de desserte

Pour l'année 2025, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0,61% (0,56 en 2024).

3.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

La réglementation définit une procédure particuliere pour la protection des ressources en eau (captage, forage,
etc.). Enfonction de l'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0% Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours
40% Avis de 'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60% Arrété préfectoral

80% Arrété préfectoral completement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés,
etc.)

100% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est
établi pour chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes
annuels d'eau produits ou achetés.

Pour l'année 2025, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 80% (80% en 2024).

3.5. Taux d'occurrence des interruptions de service non-programmeées
(P151.1)

Une interruption de service non-programmeée est une coupure d'eau pour laquelle les abonnés concernés n'ont
pas été informés au moins 24 heures a l'avance, exception faite des coupures chez un abonné lors
d'interventions effectuées sur son branchement ou pour non-paiement des factures.

nombre d' interruptions de service non programmées

tawx d' occurence des interruptions de service non programmeées = F N0

nombre d'abonnés du service

Pour l'année 2025, 2 interruptions de service non programmeées ont été dénombrées (0 en 2024), soit un taux
d'occurrence des interruptions de service non-programmeée de 2,29 pour 1 000 abonnés (0 en 2024).
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3.6. Délai maximal d'ouverture des branchements (D151.0 et P152.1)

Dans son reglement, le service s'engage a fournir l'eau dans un délai de 2 jours ouvrés apres réception d'une
demande d'ouverture de branchement, dans la mesure ou celle-ci émane d'un abonné doté d'un branchement
fonctionnel (pré-existant ou neuf).

nombre d ouvertures de branchements

ayant respect® le délm .
- #1100

taux de respect du délai maximal d'ouverture des branchements = .
nombre total d' ouvertures de branchements

Pour 'année 2025, le taux de respect de ce délai est de 100% (100% en 2024).

3.7. Durée d'extinction de la dette de la collectivité (P153.2)

La durée d'extinction de la dette se définit comme la durée théorique nécessaire pour rembourser la dette du
service si la collectivité affecte a ce remboursement la totalité de l'autofinancement dégagé par le service ou
épargne brute annuelle (recettes réelles — dépenses réelles, calculée selon les modalités prescrites par
l'instruction comptable M49).

encours de la dette au 31 décembre de I'exercice

durée d'extinction de la dette pour I'année de I'exercice = —
épargne brute annuelle

Exercice 2024 Exercice 2025
Encours de ladetteen € 0 0
Epargne brute annuelle en € 123784,6 78 356,37
Durée d’extinction de la dette en années 0 0

Pour 'année 2025, la durée d’extinction de la dette est de 0 ans (0 en 2024).
3.8. Taux d'impayés sur les factures de l'année précédente (P154.0)

Ne sont ici considérées que les seules factures portant sur la vente d'eau potable proprement dite. Sont donc
exclues les factures de réalisation de branchements et de travaux divers, ainsi que les éventuels avoirs
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distribués (par exemple suite a une erreur de facturation ou a une fuite).
Toute facture impayée au 31/12/2025 est comptabilisée, quelque soit le motif du non-paiement.

montant d'impayés au titre de 1'année précédente
tel que connu au 31 décembre de I'année en cours
chiffre d'affaires TTC (hors travaux ) au titre de I'année précédente

taux d'impayés sur les factures de I'année précédente = *100

Exercice 2024 Exercice 2025
Montant d'impayés en € au titre de l'année 2024 tel que connu au
31/12/2025 6 500,85 2512,82
Chlfﬂ"ed affaires TTC facturé (hors travaux) en € au titre de 256 061,51 249 637,57
l'année 2024
Taux d'impayés en % sur les factures d'eau 2024 2,54 1,01

Pour l'année 2025, le taux d’impayés en % sur les factures d’eau de ’année 2024 est de 1,01% (2,54 en 2024).

3.9. Taux de réclamations (P155.1)
Cet indicateur reprend les réclamations écrites de toute nature relatives au service de l'eau, a 'exception de
celles qui sont relatives au niveau de prix (cela comprend notamment les réclamations réglementaires, y
compris celles qui sont liées au reglement de service).

Existence d’un dispositif de mémorisation des réclamations regues [ Oui M Non

Nombre de réclamations écrites regues par la collectivité : 0

nombre de réclamations (hors prix) laissant une trace écrite 1000

taux de réclamations = . - -
nombre total d'abonnés du service

Pour l'année 2025, le taux de réclamations est de 0 pour 1000 abonnés (0 en 2024).
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4.Financement des investissements

4.1. Montants financiers

Exercice 2024

Exercice 2025

exercice budgétaire

Montants financiers HT des travaux engagés pendant le dernier

0

102 324,7

Montants des subventions en €

Montants des contributions du budget général en €

4.2. Etat de la dette du service

L’état de la dette au 31 décembre 2025 fait apparaitre les valeurs suivantes :

Exercice 2024 Exercice 2025
Encours de la dette au 31 décembre N (montant restant d( en €) 0 0
Montant remboursé durant exercice en | €N capital
€ en intéréts
4.3. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)

Cetindicateur a pour objectif de mesurer l'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e Les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4
du Code de l'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les

personnes en difficulté,

e Les abandons de créance a caractére social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de
la collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

1 535,74 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0,0096 €/m? pour ’année 2025 (0 €/m?

en 2024).
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5.Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2024

Exercice 2025

Indicateurs descriptifs des
services

D101.0

Estimation du nombre d'habitants
desservis

3200

3290

D102.0

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3
[€/m°]

2,05

2,05

Indicateurs de performance

P101.1

Taux de conformité des prélevements
sur les eaux distribuées réalisés au titre
du contréle sanitaire par rapport aux
limites de qualité pour ce qui concerne
la microbiologie

80,8%

84%

P102.1

Taux de conformité des prélevements
sur les eaux distribuées réalisés au titre
du contréle sanitaire par rapport aux
limites de qualité pour ce qui concerne
les parametres physico-chimiques

100%

100%

P103.2B

Indice de connaissance et de gestion
patrimoniale des réseaux d'eau potable

105

105

P104.3

Rendement du réseau de distribution

80,2%

80,6%

P105.3

Indice linéaire des volumes non comptés
[m®/km/jour]

4,8

5,2

P106.3

Indice linéaire de pertes en réseau
[m*/km/jour]

4,4

5,1

P107.2

ITaux moyen de renouvellement des
réseaux d’eau potable

0,56%

0,61%

P108.3

Indice d’avancement de la protection de
la ressource en eau

80%

80%

P109.0

Montant des abandons de créance ou
des versements a un fonds de solidarité

[e/m?]

0,0096
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1.Caractérisation technique du service

1.1. Présentation du territoire desservi

Le service est géré au niveau M communal
O intercommunal

Nom de la collectivité : Praz-sur-Arly

Nom de U'entité de gestion: assainissement collectif

Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Commune

e Compétences liées au service :

Oui Non
Collecte M O
Transport | O
Dépollution O M
Controéle de raccordement %} O

o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Praz-sur-Arly
e Existence d’'une CCSPL O Oui M Non
e Existence d’un zonage M Oui, date d’approbation”: 05/02/2008 O Non

e Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation”: 15/10/2024 O Non

1.2. Mode de gestion du service

Le service est exploité en Régie par Régie a autonomie financiére.

1.3. Estimation de la population desservie (D201.0)
Esticiconsidérée comme un habitant desservi toute personne —y compris les résidents saisonniers —domiciliée
dans une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d'assainissement collectif sur laquelle elle

est ou peut étre raccordée.
Le service public d’assainissement collectif dessert 3 307 habitants au 31/12/2025 (3 328 au 31/12/2024).

1.4. Nombre d’abonnés

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a 'Agence de l’eau au titre de la pollution de 'eau

* Approbation en assemblée délibérante
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d’origine domestique en application de 'article L213-10-3 du Code de ’environnement.

Le service public d’assainissement collectif dessert 823 abonnés au 31/12/2025 (792 au 31/12/2024).

La répartition des abonnés par commune est la suivante

Nombre Nl
Nombre total . d'abonnés Nombre total
\ . d'abonnés \ . ..
Commune d'abonnés domestiques au non d'abonnés Variation en %
31/12/2024 31/1 272025 domestiques au | au 31/12/2025
31/12/2025

Praz-sur-Arly
Total 792 822 1 823 3,9%

Nombre d’abonnés potentiels déterminé a partir du document de zonage d’assainissement : 826.

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement est de 42,86
abonnés/km) au 31/12/2025. (41,25 abonnés/km au 31/12/2024).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonné) est de 4,02
habitants/abonné au 31/12/2025. (4,2 habitants/abonné au 31/12/2024).

Nombre d'abonnés Assainissement (VP.056)
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1.5. Volumes facturés

2024 2025

Volumes facturés
durant l'exercice 2024
enm?®

Volumes facturés
durant l'exercice 2025
enm?®

Variation en %

Total des volumes facturés aux
abonnés

108 698

115674

6,4%

(1) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a UAgence de U’eau au titre de la pollution de ’eau d’origine
domestique en application de Particle L213-10-3 du Code de ’environnement.
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Volume facturé en m® (VP.068)
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1.6. Autorisations de déversements d'effluents industriels (D.202.0)

Le nombre d’arrétés autorisant le déversement d’eaux usées non-domestiques signés par la collectivité
responsable du service de collecte des eaux usées en application et conformément aux dispositions de Uarticle
L1331-10 du Code de la santé publique estde 1 au 31/12/2025 (1 au 31/12/2024).

1.7. Linéaire de réseaux de collecte (hors branchements) et/ou transfert
Le réseau de collecte et/ou transfert du service public d'assainissement collectif est constitué de :
. 3,79 km de réseau unitaire hors branchements,
. 15,41 km de réseau séparatif d'eaux usées hors branchements,

soit un linéaire de collecte total de 19,2 km (19,2 km au 31/12/2024).

3 ouvrages permettent la maitrise des déversements d'effluents au milieu naturel par temps de pluie.

Type d’équipement (cf. annexe) Localisation Volume éventuel de stockage
Déversoir d’orage DO VVF (cop PRAZ VILLAGE) 0
Déversoir d’orage DO Meuret (bout de route Plan de Meuret) 0
Déversoir d’orage DO Marais (lotissement Crystal d’Arly) 0
1.8. Ouvrages d'épuration des eaux usées

Le service ne gere pas de Station de Traitement des Eaux Usées (STEU) qui assure le traitement des eaux usées.
La compétence de traitement des eaux usées est déléguée au SIVU Megeve/Praz-sur-Arly (STEU La Rosiere Code
Sandre de la station 06 09 74215 001).
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2.Tarification de ’assainissement et recettes du service

2.1. Modalités de tarification

La facture d’assainissement collectif comporte une part proportionnelle a la consommation de
l'abonné, et peut également inclure une partindépendante de la consommation, dite part fixe
(abonnement, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2025 et 01/01/2026 sont les suivants :

Au 01/01/2025 Au 01/01/2026
Frais d’acces au service: 0€ 0€
Participation pour ['Assainissement Collectif (PAC)™ 10,50 €HT/m> 10,50 €HT/m?
Participation aux frais de branchement 0€ 0€

() Cette participation, créée par l'article 30 de la loi de finances rectificative pour 2012 n° 2012-354 du 14 mars 2012, correspond
a lancienne Participation pour le Raccordement au Réseau d'Assainissement (PRRA), initialement Participation pour
Raccordement a UEgout (PRE)

Tarifs ‘ Au 01/01/2025 ‘ Au 01/01/2026

Part de la collectivité

Part fixe (€ HT/an)

Abonnement ™ ‘ 35€ ’ 35€

Part proportionnelle (€ HT/m?3)

Prix au m® 0,13 €/m?® 0,13 €/m?®

Taxes et redevances

Taxes
Tauxde TVA@ 10 % 10 %
Redevances
Performanc? des réseaux d’assainissement 0,01 €/m? 0,01 €/m?
(Agence de UEau)
VNF rejet: 0€/m?® 0€/m?®
Autre : 0 €/m?® 0€/md

™ Cet abonnement est celui pris en compte dans la facture 120 m°.
@ L’assujettissement a la TVA est volontaire pour les services en régie et obligatoire en cas de délégation de service public.

La délibération fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour Uexercice est la suivante :
> Délibération n° D2024-11-121 du 19/11/2024 fixant les tarifs du service d’assainissement collectif.

2.2. Facture d’assainissement type (D204.0)

Les tarifs applicables au 01/01/2025 et au 01/01/2026 pour une consommation d'un ménage de référence selon
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I'INSEE (120 m®/an) sont :

Facture type Au 01/°1€/2°25 €M | Au01/01/2026 en€ | Variation en %

Part de la collectivité

Part fixe annuelle 35,00 35,00 0%

Part proportionnelle 15,60 15,60 0%

Montant HT de la facture de 120 m3revenant a la

0,
collectivité 50,60 50,60 0%

Part du délégataire (en cas de délégation de service public)

Part fixe annuelle 35,00 35,00 0%

Part proportionnelle 218,40 218,40 0%

Montant HT de la facture de 120 m® revenant au

4 . 253,40 253,40 0%
délégataire

Taxes et redevances

VNF Rejet : 0,00 0,00 _ %
Autre : 0,00 0,00 %
TVA 30,52 30,52 0%
Montant des taxes et redevances pour 120 m? 31,72 31,72 0%
Total 335,72 335,72 0%
Prix TTC au m® 2,80 2,80 0%

ATTENTION : si la production et/ou le transport sont effectués par un autre service et sont facturés directement a [’abonné, il
convient de rajouter ces tarifs dans le tableau précédent.

Prix TTC du service au m® pour 120 m® au 1er janvier N+1
(D204.0)

2,85
2,8
2,75
2,7
2,65
2,6
2,55
2,5

2,45

2,4
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

RPQS PRAZ-SUR-ARLY 2025 — SECTION ASSAINISSEMENT COLLECTIF 27



La facturation est effectuée avec une fréquence :

Annuelle
Semestrielle
Trimestrielle
Quadrimestrielle

OooxNO

Pour chaque élément du prix ayant évolué depuis 'exercice précédent, les éléments explicatifs (financement
de travaux, remboursement de dettes, augmentation du colt des fournitures, etc.) sont les suivants :
Pas d’augmentation du prix de U'eau en 2025.

2.3. Recettes

Recettes globales de la collectivité : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2025 : 359 057,9 € (292 663,9
au 31/12/2024).

RPQS PRAZ-SUR-ARLY 2025 — SECTION ASSAINISSEMENT COLLECTIF 28



3.Indicateurs de performance

3.1. Taux de desserte par le réseau d'assainissement collectif (P201.1)

Cet indicateur est le ratio entre le nombre d'abonnés desservis par le réseau d'assainissement collectif et le
nombre d'abonnés potentiels déterminé a partir du document de zonage d'assainissement.

nombre d'abonnés desservis

taux de desserte par les réseaux d'eaux usées = 100

nombre d' abonnés potentiels

Pour l'exercice 2025, le taux de desserte par les réseaux d'eaux usées est de 99,64% des 826 abonnés potentiels
(99,62% pour 2024).

3.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P202.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux de collecte des eaux usées a évolué en 2013
(indice modifié par 'arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les
valeurs d’indice affichées a partir de Uexercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices
précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service
dispose du descriptif détaillé des ouvrages de collecte et de transport des eaux usées mentionné a Uarticle D
2224-5-1 du code général des collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 100 pour les services n'ayant pas la mission de
distribution).

La valeur de U'indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-
dessous et avec les conditions suivantes :

e Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

e Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont
comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de l'ensemble plans des réseaux et inventaire des
réseaux (parties A + B) sont acquis.
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points
nombre de points Valeur |potentiel
S
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
IVP.250 - Existence d'un plan de réseaux mentionnant la localisation des . .
N . . s oui : 10 points .
ouvrages annexes (relevement, refoulement, déversoirs d’orage, ...) et . Oui 10
- , K , non: 0 point
les points d'autosurveillance du réseau
\VP.251 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, oui : 5 points .
. e s . \ . Oui 5
réhabilitations et renouvellements de réseaux (en l'absence de travaux, non: 0 point
la mise a jour est considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A)
\VP.252 - Existence d’un inventaire des réseaux avec mention, pour tous
les trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de Oui
’ouvrage et de la précision des informations cartographiques . .
, . — . 0a 15 points sous
\VP.254 - Procédure de mise a jour des plans intégrant la mise a jour de - ’ . 15
. . 3 conditions (" Oui
'inventaire des réseaux
IVP.253 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 100%
réseaux mentionne les matériaux et diametres °
\VP.255 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des | 0a 15 points sous 100% 15
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions @ °
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B)
\VP.256 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel le plan des 0 a 15 points sous 100% 15
réseaux mentionne l'altimétrie conditions @ °
\VP.257 Localisation et description des ouvrages annexes (relevement, oui: 10 points Oui 10
refoulement, déversoirs d'orage, ...) non : 0 point
\VP.258 Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des
éguipements électromécaniques existants sur les ouvrages de collecte oui: 10 points oui 10
et de transport des eaux usées (en l'absence de modifications, la mise non : 0 point
a jour est considérée comme effectuée)
\VP.259 - Nombre de branchements de chaque trongon dans le plan ou oui: 10 points Oui 10
l'inventaire des réseaux non : 0 point
VP.260 - Localisation des interventions et travaux réalisés (curage . .
. . . . . oui: 10 points .
curatif, désobstruction, réhabilitation, renouvellement, ...) pour chaque . Oui 10
. non : 0 point
trongon de réseau
\VP.261 - Existence et mise en ceuvre d'un programme pluriannuel
d’inspection et d'auscultation du réseau assorti d'un document de suivi oui: 10 points Non 0
contenant les dates des inspections et les réparations ou travaux qui en non : 0 point
résultent
\VP.262 - Existence et mise en ceuvre d'un plan pluriannuel de . .
e A . . oui: 10 points
renouvellement (programme détaillé assorti d’un estimatif portant sur . Non 0
. non : 0 point
au moins 3 ans)
TOTAL (indicateur P202.2B) 120 - 100

(1) Uexistence de linventaire et d’une procédure de mise a jour ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont requis
pour obtenir les 10 premiers points. Sila connaissance des matériaux et diamétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont
respectivementde 1,2, 3,4 et5

(2) existence de linventaire ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.

Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivementde 1,2, 3,4 et5

(3) Si la connaissance de l’altimétrie atteint 50, 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points obtenus sont respectivementde 10,11, 12, 13, 14 et 15

(4) non pertinent si le service n'a pas la mission de collecte

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux du service est 100 pour ’exercice 2025 (100
pour 2024).
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3.3. Conformité de la collecte des effluents (P203.3)

(réseau collectant une charge > 2000 EH)

Cetindicateur — de valeur 0 (non-conforme) ou 100 (conforme) pour chaque systeme de collecte (ensemble de
réseaux aboutissant a une méme station) — s'obtient aupres des services de la Police de ’Eau.

Un indice de conformité global pour le service est ensuite obtenu en pondérant par l'importance de la charge
brute de pollution organique transitant par chaque systeme.

Charge brute de pollution

transitant par le systeme de | Conformité exercice 2024 | Conformité exercice 2025
collecte en kg DBO5/j pour 0 ou 100 0ou100

Uexercice 2025

STEU de la Rosiére 104,78 100 100

Pour U'exercice 2025, l'indice global de conformité de la collecte des effluents est 100 (100 en 2024).

3.4. Taux de débordement des effluents dans les locaux des usagers
(P251.1)

L'indicateur mesure un nombre d'évenements ayant un impact direct sur les habitants, de par l'impossibilité de
continuer arejeter les effluents au réseau public et les atteintes portées a l'environnement (nuisance, pollution).
Il a pour objet de quantifier les dysfonctionnements du service dont les habitants ne sont pas responsables a
titre individuel.

L’exercice 2025, 1 demandes d'indemnisation ont été déposées en vue d'un dédommagement.

nombre de demandes d'indemnisation

déposées en vue d'un dédommagement

taux de débordement des effluents pour 1000 hab = *1000

nombre d' habitants desservis

Pour l'exercice 2025, le taux de débordement des effluents est de 0,302 pour 1000 habitants (0 en 2024).

3.5. Points noirs du réseau de collecte (P252.2)

Cet indicateur donne un éclairage sur 'état et le bon fonctionnement du réseau de collecte des eaux usées a
travers le nombre de points sensibles nécessitant des interventions d'entretien spécifiques ou anormalement
fréquentes.

Est un point noir tout point du réseau nécessitant au moins deux interventions par an (préventive ou curative),
quelle que soit la nature du probléeme (contre-pente, racines, déversement anormal par temps sec, odeurs,
mauvais écoulement, etc.) et celle de l'intervention (curage, lavage, mise en sécurité, etc.).
Sont a prendre en compte les interventions sur les parties publiques des branchements et —si l'intervention est
nécessitée par un défaut situé sur le réseau public — dans les parties privatives des usagers.

Nombre de points noirs pour U'exercice 2025 : 3

nombre de points noirs

nombre de points noirs ramené a 100 km de résean = 100

linéaire du réseau de collecte hors branchements

Pour l'exercice 2025, le nombre de points noirs est de 15,6 par 100 km de réseau (15,6 en 2024).
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3.6. Taux moyen de renouvellement des réseaux de collecte (P253.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé par la
longueur totale du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux remplacées a lidentique ou
renforcées ainsi que les sections réhabilitées. Les interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un
incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas comptabilisées, méme si un élément de canalisation a

été remplacé.

Exercice 2021 2022 2023 2024 2025
fésoaus tassaimissement colsctt 026 032 1,75 02 067
Au cours des 5 dernieres exercices, 0,64 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.
Le taux moyen de renouvellement des réseaux est :
taux moyen de renouvellement des réseaux = Ly +Eyo + Ly ¥ Lyt Ly 100

Pour l'exercice 2025, le taux moyen de renouvellement des réseaux est 0,67% (0,2% en 2024).
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3.7. Indice de connaissance des rejets au milieu naturel (P255.3)

La valeur de cet indice est comprise entre 0 et 120, avec le baréme suivant :

L'obtention des 80 premiers points se fait par étape, la deuxieéme ne pouvant étre acquise Exercice Exercice
si la premiere ne l'est 2024 2025
20 identification sur plan et visite de terrain pour localiser les points de rejet potentiels Oui Oui

aux milieux récepteurs
évaluation sur carte et sur une base forfaitaire de la pollution collectée en amont

+10 . . Non Non
de chaque point potentiel

+20 enquétes de terrain pour situer les déversements, témoins de rejet pour en Oui Oui
identifier le moment et l'importance
mesures de débit et de pollution sur les rejets (cf. arrété du 22/12/1994 relatif a la

+30 Non Non

surveillance des ouvrages)

Les 40 points ci-dessous peuvent étre obtenus si le service a déja collecté les 80 points ci-dessus

rapport sur la surveillance des réseaux et STEU des agglomérations

+10 . . . 3 Oui Oui
d'assainissement et ce qui en est résulté
connaissance de la qualité des milieux récepteurs et évaluation de l'impact des

+10 | . Non Non
rejets

Pour les secteurs équipés en réseaux séparatifs ou partiellement séparatifs
évaluation de la pollution déversée par les réseaux pluviaux au milieu récepteur, les

+10 émissaires concernés devant drainer au moins 70% du territoire desservi en amont, Non Non
les parametres observés étant a minima la pollution organique (DCO) et l'azote
organique total

Pour les secteurs équipés en réseaux unitaires ou mixtes
Mise en place d'un suivi de la pluviométrie caractéristique du service

+10 P P q Non Non

d'assainissement et des rejets des principaux déversoirs d'orage

L’indice de connaissance des rejets au milieu naturel du service est 20 (20 en 2024).

3.8. Dureée d'extinction de la dette de la collectivité (P256.2)

La durée d'extinction de la dette se définit comme la durée théorique nécessaire pour rembourser la dette du
service si la collectivité affecte a ce remboursement la totalité de l'autofinancement dégagé par le service ou
épargne brute annuelle (recettes réelles — dépenses réelles, calculée selon les modalités prescrites par
l'instruction comptable M49).

encours de la dette au 31 décembre de I'exercice

durée d'extinction de la dette pour I'année de I'exercice = -
épargne brute annuelle

Exercice 2024 Exercice 2025
Encours de ladetteen € 0 0
Epargne brute annuelle en € 123784,6 78 356,37
Durée d’extinction de la dette en années 0 0
3.9. Taux d'impayeés sur les factures de l'année précédente (P257.0)

Ne sontici considérées que les seules factures portant sur l'assainissement collectif proprement dit. Sont donc
exclues les factures de réalisation de branchements et de travaux divers, ainsi que les éventuels avoirs
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distribués (par exemple suite a une erreur de facturation ou a une fuite).
Toute facture impayée au 31/12/2025 est comptabilisée, quel que soit le motif du non-paiement.

montant d'impayés au titre de I'année précédente

. . . L tel que connu au 31 décembre de I'année en cours
taux d'impayés sur les factures de I'année précédente = 100

chiffre d'affaires TTC (hors travaux) au titre de I'année précédente

. Exércice 2024 .- Exercice 2025
Montant d'impayés en € au titre de
l'année 2024 tel que connu au 6472,32 2512,82
31/12/2025
Chiffre d'affaires TTC facturé (hors
travaux) en € au titre de 'année 2024 312508,88 3470726
Taux d'impayés en % sur les factures
d'assainissement 2024 2,07 0,72

3.10. Taux de réclamations (P258.1)

Cet indicateur reprend les réclamations écrites de toute nature relatives au service de l'assainissement
collectif, a l'exception de celles qui sont relatives au niveau de prix (cela comprend notamment les réclamations
réglementaires, y compris celles qui sont liées au réglement de service).

Existence d’un dispositif de mémorisation des réclamations regues O Oui M Non
Nombre de réclamations écrites regues par 'opérateur :
Nombre de réclamations écrites regues par la collectivité : 0

nombre de réclamations (hors prix) laissant une trace écrite |

taux de réclamations = #1000

nombre total d'abonnés du service

Pour l'exercice 2025, le taux de réclamations est de 0 pour 1000 abonnés (0 en 2024).
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4.Financement des investissements

4.1. Montants financiers
Exercice 2024 Exercice 2025
Montgnts flnarlmgrs HT des travaux engagés pendant le dernier 0 102324.7
exercice budgétaire
Montants des subventions en € 0 0
Montants des contributions du budget général en € 0 0

4.2. Etat de la dette du service

L’état de la dette au 31 décembre 2025 fait apparaitre les valeurs suivantes :

Exercice 2024 Exercice 2025
Encours de la dette au 31 décembre N (montant restant di en €) 0 0
Montant remboursé durant Uexercice en | €" capital
€ en intéréts
4.3. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P207.0)

Cetindicateur a pour objectif de mesurer l'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e lesversements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du
Code de l'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les
personnes en difficulté,

e lesabandons de créance a caractere social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

1 535,74 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0,0133 €/m?® pour ’lannée 2025 (0 €/m?
en 2024).
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5.Tableau récapitulatif des indicateurs

a un fonds de solidarité [€/m?]

Valeur 2024 Valeur 2025

Indicateurs descriptifs des services
Estimation du nombre d'habitants desservis par un

D201.0 [réseau de collecte des eaux usées, unitaire ou 3328 3307
séparatif
Nombre d'autorisations de déversement d'effluents

D202.0 |d'établissements industriels au réseau de collecte des 1 1
eaux usées

D204.0 [Prix TTC du service au m® pour 120 m® [€/m°] 2,8 2,8
Indicateurs de performance

P201 .1 TaleX de desserte par des réseaux de collecte des eaux 99,62% 99,64%
usées

P202.2B Ir}dice de connaissance et de ge?tion pgtrimoniale des 100 100
réseaux de collecte des eaux usées [points]
Conformité de la collecte des effluents aux

P203.3 |prescriptions définies en application du décret 94-469 100% 100%
du 3 juin 1994 modifié par le décret du 2 mai 2006

P207.0 Montant des abandons de créance ou des versements 0 0,0133
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ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF
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1.Caractérisation technique du service

1.1. Présentation du territoire desservi

Le service est géré au niveau M communal
O intercommunal

o Nom de la collectivité : Praz-sur-Arly
e Nom de Uentité de gestion : assainissement non collectif
e Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Commune

e Compétences liée au service

M Contréle des installations O Traitement des matiéres de vidanges

O Entretien des installations O Réhabilitation des installations [ Réalisation des installations

o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Praz-sur-Arly
e Existence d’une CCSPL O Oui M Non
o Existence d’un zonage M Oui, date d’approbation” : 5/02/2008 0 Non

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation”: 15/10/2024 0 Non

1.2. Mode de gestion du service

Le service est exploité en régie par Régie a autonomie financiére.

1.3. Estimation de la population desservie (D301.0)

Estici considérée comme un habitant desservi toute personne —y compris les résidents saisonniers — qui n'est
pas desservie par un réseau d'assainissement collectif.

Le service public d’assainissement non collectif dessert 246 habitants, pour un nombre total d’habitants
résidents sur le territoire du service de 3 553.

Le taux de couverture de l'assainissement non collectif (population desservie rapporté a la population totale du
territoire couvert par le service) est de 6,92 % au 31/12/2025. (7,13 % au 31/12/2024).

1.4. Indice de mise en ceuvre de l'assainissement non collectif (D302.0)

Il s'agit d'un indicateur descriptif, qui permet d'apprécier l'étendue des prestations assurées par le service. Il se

" Approbation en assemblée délibérante
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calcule en faisant la somme des points indiqués dans les tableaux A et B ci-dessous.

Attention : le tableau B n'est pris en compte que si le total obtenu pour le tableau A est égal a 100.

Exercice Exercice
2024 2025
A - Eléments obligatoires pour l'évaluation de la mise en ceuvre du service
20 |Délimitation des zones d'assainissement non collectif par une délibération Oui Oui
20 |Application d'un reglement du service approuvé par une délibération Oui Oui
30 Vérification de la conception et de l'exécution de toute installation réalisée ou Oui Oui
réhabilitée depuis moins de 8 ans
30 |Diagnostic de bon fonctionnement et d'entretien de toutes les autres installations Oui Oui
B - Eléments facultatifs pour l'évaluation de la mise en ceuvre du service
10 |Le service assure a la demande du propriétaire l'entretien des installations Non Non
20 Le service assure sur demande du propriétaire la réalisation et la réhabilitation des Non Non
installations
10 |Le service assure le traitement des matiéres de vidange Non Non

L’indice de mise en ceuvre de l'assainissement non collectif du service pour 'année 2025 est de 100 (100 en

2024).
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2.Tarification de ’assainissement et recettes du service

2.1. Modalités de tarification

La redevance d'assainissement non collectif comprend une part destinée a couvrir les compétences
obligatoires du service (contréle de la conception, de limplantation, de la bonne exécution et du bon
fonctionnement des installations) et, le cas échéant, une part destinée a couvrir les compétences qu'il peut
exercer — s'il le souhaite — a la demande des propriétaires (entretien, réalisation ou réhabilitation des
installations, traitement des matieres de vidange) :

>

La partreprésentative des compétences obligatoires est calculée en fonction de criteres définis par décision
de l'assemblée délibérante de la collectivité ; la tarification peut soit tenir compte notamment de la
situation, de la nature et de l'importance des installations, soit étre forfaitaire ou dépendre des volumes
d'eau potable consommés ;

La part représentative des prestations facultatives n'est due qu'en cas de recours au service par l'usager ; la
tarification doit impérativement tenir compte de la nature des prestations assurées.

Les tarifs applicables aux 01/01/2025 et 01/01/2026 sont les suivants :

Tarifs | Au 01/01/2025 Au 01/01/2026

Compétences obligatoires

Tarif du contrdle des installations 250 250
neuves en €

Ta.rlf du contrdle des installations 250 250
existantesen €

La délibération fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour U'exercice est la suivante :
> Délibération n° D2024-11-121 du 19/11/2024 fixant les tarifs du service d’assainissement non collectif.

2.2. Recettes

Exercice 2024 Exercice 2025
Délégataire Délegataire
Collectivité (le cas Total Collectivité (le cas Total
échéant) échéant)
Fac.turatilon du service 500 500
obligatoire en € S
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3.Indicateurs de performance

3.1. Taux de conformité des dispositifs d'assainissement non collectif
(P301.3)

Cet indicateur a vocation a évaluer la protection du milieu naturel découlant de la maitrise des pollutions

domestiques. Pour ce faire, il mesure le niveau de conformité de l'ensemble des installations d'assainissement

non collectif sur le périmétre du service, en établissant un ratio entre :

> d'une part le nombre d'installations contrélées jugées conformes ou ayant fait l'objet d'une mise en
conformité connue et validée par le service depuis la création du service jusqu'au 31/12/N,

> d'autre part le nombre total d'installations contrélées depuis la création du service jusqu'au 31/12/N.

Attention : cetindice ne doit étre calculé que si l'indice de mise en ceuvre de l'assainissement non collectif est
au moins égal a 100.

Nombre d'installations controlées Autres installations contrélées
jugées conformes ou ayant fait  + ne présentant pas de dangers pour la santé des personnes
Taux de conformité des dispaositifs _ I'abjet d'une mise en conformité ou de risques avérés de pollution de I'environnement * 100
d‘assainissement non collectif Nombre total d'installations contrélées depuis la création du service

Exercice 2025

Nombre d’installations contrélées
conformes ou mises en conformité
Nombre d’installations controlées
depuis la création du service
Autres installations contrélées ne
présentant pas de dangers pour la
santé des personnes ou de risques 25
avérés de pollution de
’environnement

Taux de conformité en % 84,5

35

71

Conformité des dispositifs d'assainissement non collectif
(P301.3)
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ANNEXE

EN
REPUBLIQUE
FRANGCAISE

M :i:ﬁiﬁsnﬂmts
Eygalité CORSE
Fraternité

agence
%|eau

'AGENCE DE L'EAU RHONE
MEDITERRANEE CORSE VOUS’ INFORME
SUR LA FISCALITE DE L'EAU

Le prix moyen de I'eau paie le service d'eau potable

dans les bassins Rhane- et de depollution des eaux ussses

Mediterranee et de Corse
ozt de 4,34 € TTC/m? ot

de 4,69 € TTC/m?en
Franca®. Environ 12 % de la
facture d'sau sont constituda
de redevances fiscales

payées & I'agence de I'sau. COLLECTIVITES
Responzables du
service d’eau potable
par |'agence pour et d'assainissement et
maodermizar st améliorsr les de I'état des riviéres.

Cet impot est reinvesti 407 ME d'aidss sn :EQ..'{E
pour les collectivites

stations d'épuration et lea
rézsaux d aszainizsement, .

, ragence P
&'adapter au changsment reversent 'impot sur 'eau paye par les

climatique, économiser 'eau, E au abonnés (sau potable et assainissemeant)
protéger les captages d'eau 0,52 &m? (environ 12 % de la facture d'eau)

redistribue |"argent
o . en finangant les projets
lez pasticides et les nitrates, prioritaires pour
restaurer le fonctionnement la ressource en eau 0 ME d'aides en 2025 pour les investissements
des usagers de I'sau (hors collectivites)

potable des pollutions par

naturel des riviéres, des
zones humides et des milieusx

marins.

Lagence de I'=au Rhane
Mediterrange Corse szt un
établizsement public de I'Etat
sous tutelle du Ministére de la

payent [impot
sur ['eau de type
« pollusur-paysur »

AUTRES
Industriels,
agriculteurs,

- - - hydrogélectriciens,
a la préservation de |'=au. cr——

transition écclogiqus, dédié

*Sowrce ; astimation da 'agence da
lsau & partir das donndas Sispaa 2024,

SAUVONS |
L'EAU S
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ACTIONS AIDEES PAR L'AGENCE DE L'EAU

DANS LES BASSINS RHONE-MEDITERRANEE ET DE CORSE EN 2025

56 % des aides attribuées en 2025 contribuenta |'adaptation desterritoires au changement
climatique

> Pour organiser |la sobriété et économiser |'eau (tous usages)
105 M£ d'aides
Les operations aidses ont permiz d'économizer 23 Mm?® : 9,3 Mm* pour I'eau potable, 9,68 Mm* pour I'agriculture ot
3,2 Mm?* pour I'industrie st les autres activites economigues. Cela comespond a la consommation annuelle d'une ville de
415 000 habitants. En complément, 12 Mm® substitués pour soulager les ressources en déséquilibre quantitatif.

» Pour favoriser les dynamiques naturelles des milieux et reconquérir la biodiversité
110 M£ d'aides
108 km de rivieres restaurées et 62 seuils et barrages rendus franchissables par les poissons. Lez amenagements
artificiels des rivieres (rectification des cours d'eau, bstonnage des berges, cuvrages en riviere..) empéchent les
cours d'eau de bien fonctionner, st les poissons et sédiments de drculer. L'objectif est de redonner aux rivieres un
fonctionnement plus natursl.
L=z aides ont egalement permiz de praserver st restaurer 1617 ha de zones humides.
L'agence intervient également en faveur de la mer Méditerranée. Elle a notamment financé des actions permettant de
restaurar les fonctions naturelles des nurseries pour un équivalent de 1340 m de lingairs.

» Pour réduire les pollutions domestiques et gérer a la source les eaux pluviales
195 M£ dont 45 M€ pour les territoires ruraux en vue de rattraper leur retard structurel

22 stations d'epuration, parmi les plus impactantes pour le miliew, mises aux normes.
160 ha désimperméabilisés pour deconnecter les saux pluviales et permsttre a I'sau de s'infiltrer (40,5 ME d'aides).

> Pour réduire les pollutions d'origine industrielle
6,1 M€
615 kg de micropolluants supprimes dans les émissions industrielles.
Au total, 47 ME d'aides attribuges aux industriels et autres activités économigues (réduction des pollutions, economies
d'eau, sides en faveur desz milieux..)

» Pour réduire les pollutions par les pesticides et les nitrates
17.8 M€ pour soutenir le changement de pratiques permettant de réduire ['usage, I'impact et le
transfert des intrants
Au total, 47 ME d'aides attribuges a la profession agricole (reduction des pollutions, sconomies d'eau, mesures agro-
environnementales et climatiques...).

» Pour gérer durablement la ressource et l'alimentation en eau potable
112 M€ dont 60 M€ pour les territoires ruraux en vue de rattraper leur retard structurel

4 nouveaux captages prioritaires du SDAGE Rhone-Mediterranés ont engage un plan d'action qui prévort des
changements de pratiques agricoles pour réduire |'utilisation des pesticides et des fertilisants. Eviter la pollution des
captages par les pesticides permet d'economizer les surcouts pour rendre potable une eau polluss.

b Pour accompagner la mise en ceuvre de la politique de l'eau

22 ME£ pour accompagner la mise en ceuvre de la politique de I'eau : animation des politiques de
I'eau, études générales, suivi et surveillance des eaux, communication, sensibilisation et education
aux enjeux de I'eau a I'environnement

» Pour soutenir des actions de coopération a l'international
6,2 M€ pour permettre de développer 'accés a I'eau potable et I'assainissement dans les pays en

developpement
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L'AGENCE DE L'EAU VOUS INFORME
SUR LA FISCALITE DE L'EAU

2026

Powr lzs ménages, les redevances (sur 'sau potable st "aszainizsement collactif) représentent snviron 12 % ds |a facturs d'sau.
Un ménags de 32 personnss, consommant 120 m'fan, dépense en moyenne 44 € par mois pour son alimentation en sau
potable, dont 3,1 € par mois pour les redevancss.

14,4% (91,8 M€)

payss par les collectvitss via les rede-
wvances de préléavement sur la ressource
en eau, pour performance des réseaux
d'eau potable, pour performance des
systémes d'assainissement collectif

61,6% (252.2m¢)

payés par les sbonngs via la redevance
sur la consommation d'eau potable.

MONTANT

2,3 % (1a.5m¢)

1 7]2 % (109.5ME£) PREVISIONNEL payés par les pscheurs, chas-
payés par les industriek et les DES REDEVANMNCES seurs, propriétaires de canaux
activités. Sconomiques wia la i ou d'ouvrages de stockage.
redevance de pollution et de EN 2026
prélévement sur la ressource

en eau. 637, 1 M€ 37
: - 1 I Y6 (23,5M¢)
0 9‘ % (5.6 M€) = payss par les distributeurs de produits
se. par les 'rrig'amz. ot low -;Iewaurz 3 Fannd I it E phytosanitaires et répercutés sur le pric

des produits wia la redevance

via les redevances de pollution et de de pollution diffuse.

preléevement sur la ressource en eau.

Ces recettes contribuent au financement de I'Office francais de la biodiversite (OFB) (108 ME),
a la mesure de la qualité des milieux aquatiques (10 ME£) et a I'accompagnement
des projets sous forme d'aides.

670

342 (170,5 M€)

sux services publics pour la gestion des eaux
usées et des eaux pluviales.

1 3,6% (92,2M€)
pour la restauration et la préservation
des milieux aquatiques et de la bicdiver
sité zzomes humides, cours d'eau, trames

écologiques. 4 % (20.2M£)
9 6 % au collectivités, aux sssociations,
(48,2 M€) aux_nrga_nisr'\as cc}ne.ula_'r_as.... pour
poufle-s economies d'eau MGHTAHT :mma:;ondmdes F::mquei‘l de
L ) . A = eau: Studss, suhvi et survelllance
(collectivitss, agricuturs, industris... FRE“ISIO"NEI_ des eawe, communication, Sduca-
ticn.
22,4% 112.1me) DES AIDES ‘
pour o restauration st Ia EN 2026 : 2%\ 1,2% sme

protection de la ressource en eau
potable, protection des captages.

a la solidarité internationale:
acces a |'eau cu & IMezsainizssment
pour les populations démuniss.

3,5 % (17.5Mm¢)

8y acteurs Sconomigues non agricoles
pour la réduction des pollutions
industrielles.

6,7 % zasme

aux explofanis agriccles pour des actions
de réduction des pollutions dans I agriculture.
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La moitié des cours d'eau du
bassin Rhone-Méditerranée est
en bon état écologique.

Etat écologique dos cours d’sau

Données Etat des lisux 2025 Lamélioration de la quslité écologique des
cours d'sau refléte une baisse trés nette de la
pollution d'origine domestique st industrielle.
Cette amélioration ezt le fruit de la mise aux
normes de la quasi-totalité des stations d'épu-
ration de nos bassing, ainsi que de |'évolution
de la réglementation qui interdit |'usage de
certaine micropolluants, notamment les plus
toxiques.

Les nombreux travaux vizant & rétablir la conti-
nuité des cours d'eau, & leur rendre leur natura-
lité, ont également permis une évolution posi-
tive de |z faune et |z flore peuplant ces milisux.

Pour les masses d'sau n'ayant pas encore at-
teint le bon état, lez principales causes de deé-
gradation de la qualité des cours d'eau rez-
tent I'artificialisation de leur lit, les seuils et

Trés bon

Bon barrages qui barrent les cours d’eau, lsz pol-
Mo lutions par lez pesticides et |ez rejets de subs-
'ye tances toxiques, ainzi que lss prélevements
Mec§o<.:ra d’eau excessifs, notamment dans un contexte
Mauvais de changement climatiqus.
Le bassin de Corse est
_ =" relativement épargné
LR N o AT () par ces pressions.
e o \ o
QY L 91 % de ses rivieres sont en

Al e

gf‘. X bon état. Toutefoiz, un ac- i
[ 5 4 croizsement de |la pression sur A

Yorm By la reasource en eau est consta-
) e ;"'\@‘ - 6
Sié T é.
u\ - . Vv : ‘
)

— O3
Appli qualité riviére

Découvrez I'état de zanté des rivieres en France avec I'application mobile de I'agence de I'eau.

Bassin Rhone-Méditerranée Bassin de Corse

> 16 millions d'habitants > 338000 habitants permanents

> 20 % du territoira frangais > 3,5 millions de touristes chaque année
# 20 % de I'activité agricols et industrielle 2 3000 km de cours d'eau

> 40 % de |'activité touristique 2 1000 km de cotes

> 11000 cours d'eau de plus de 2 km

AGENCE DE LEAU

REPUBLIQUE agenoe RHONE MEDITERRANEE CORSE

FRANCAISE | eau 2-4, allée de Lodz 69363 Lyon Cedex 07

o ol innants Tél.: 0472712600 Z@sauvonsleaufr

Freterwitd - wivew.eaurmc.fr - www.sauvonsleau fr in Agence de I’eau Rhone Méditerranée Corse
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